
 
Medezeggenschap binnen Amerpoort 

 
De Nederlandse wet zegt dat alle cliënten die 
zorg krijgen van zorginstellingen recht 
hebben op medezeggenschap. 

 
 

 
Cliënten mogen meebepalen hoe de zorg die 
ze ontvangen er uit moet zien. 
 
In Amerpoort is ook medezeggenschap 
geregeld. 
 
Cliënten van Amerpoort mogen meepraten en 
meebeslissen over de zorg die Amerpoort 
aan hen geeft.  
 
Dat gebeurt op verschillende plaatsen in de 
organisatie. 



 

¾ De Centrale Cliëntenraad 
 
De Centrale Cliëntenraad bestaat uit twee 
deelraden: 

1. de deelraad cliënten 
2. de deelraad cliëntvertegenwoordigers. 

 
De Centrale Cliëntenraad praat met de 
bestuurder van Amerpoort over de zorg.  
 
Zij geeft de bestuurder raad hoe Amerpoort 
goede zorg kan geven aan de cliënten. 
 
De afspraken tussen bestuurder en  
Centrale Cliëntenraad staan in de  
Centrale Samenwerkings-overeenkomst. 
 
 
 
 
 



 
¾  Lokale raden  

 
Elke wooneenheid en elke 
dagbestedingeenheid kan een lokale raad 
oprichten. 
 
De lokale raad adviseert de manager. 
 
 
 
In de lokale samenwerkingsovereenkomst 
staan de afspraken tussen de lokale raad en 
de manager. 
 
Elke afspraak wordt een artikel genoemd. 
Die artikelen zijn bijna dezelfde als die in de 
centrale samenwerkingsovereenkomst staan. 
 
Het verschil is dat ze zijn aangepast aan de 
situatie op de locaties. 



 

¾ Huiskameroverleg  
 
In elk huis kan huiskameroverleg worden 
georganiseerd. 
 
In dat overleg praten bewoners met elkaar en 
met de groepsleiding. 
 
Samen bepalen cliënten wat ze willen. 
 
Ze denken na over vragen als: 

- Wat gaan we eten deze week? 
- In welke kleur moet de huiskamer  
  geschilderd worden? 
- Hoe gaan we met elkaar om? 

 
Samen nemen ze een besluit. 
 
Zodat iedereen het zoveel mogelijk naar zijn 
zin heeft in het huis. 
 



 

¾ Zorgplanbespreking 
 

Elke cliënt mag zelf aangeven wat hij/zij 
belangrijk vindt: 
 
Wat voor werk wil ik doen? 
Waar wil ik graag wonen? 
Wie wil ik het liefst als persoonlijk 
begeleider? 
 
Samen met de persoonlijk begeleider wordt 
het zorgplan opgesteld. 
 
Zo weten alle medewerkers hoe de cliënt 
graag wil wonen en werken. 
En wat hij/zij in de vrije tijd wil doen. 
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